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L'objectiu de l'explotació del PORT ESPORTIU MARINA PALAMÓS és potenciar i facilitar la pràctica de la nàutica esportiva, respectant el medi natural en que aquesta es desenvolupa. En concret en el Port Esportiu MARINA PALAMÓS es realitza la gestió de serveis portuaris: amarres, escar, marina seca, benzinera, panyols i manteniment i vigilància de la zona de servei del port.											
Es per això que el Port Esportiu MARINA PALAMÓS, estableix un sistema de gestió amb la intenció d'aconseguir:							
							
· La satisfacció del client, utilitzant mitjans adequats en cada moment per tal de conèixer, mesurar i actualitzar les necessitats dels nostres clients sense deixar de complir en tot moment amb els requisits legals que se’ns apliquen i amb qualsevol altre requisit que voluntàriament l'organització subscrigui														
· Assolir la millora contínua en la gestió de la prestació de serveis, establint sistemes de control del funcionament de les nostres instal·lacions, que recomanin la idoneïtat de realitzar accions correctives i de millora						
							
· Assegurar el seu compromís amb el medi ambient: col·laborant en projectes de regeneració del medi marí, mitigant i reduint la petjada de CO2, dent un ús responsable dels recursos naturals, minimitzant la generació de residus, garantint la qualitat de les aigües residuals i de dàrsena I formant i sensibilitat als seus treballadors i als seus usuaris													
· Ser  un port segur i adaptat als efectes del canvi climàtic, eficient i funcional, millorant la protecció dels dics, reduint l’agitació interna per tal de assolir una millor funcionalitat i optimització del mirall d’aigua 						

· Ser un Port obert i integrat al municipi i al públic en general, per tal de que les seves activitats es converteixin en un pol d’atracció econòmica i turística per el municipi i el seu entorn.

· Ser un Port intel·ligent i innovador ,compromès a aplicar les millors tècniques disponibles per tal d’assolir els seus objectius de qualitat i preservació del medi que s’estableixin en cada moment						
· Aplicar una política d'igualtat d'oportunitats sense discriminacions per cap condició segons estableix el Programa d'Igualtat  vigent en cada moment														
· A donar compliment als compromisos d'adhesió que es tinguin subscrits 							

La Direcció del Port Esportiu Marina Palamós es compromet amb aquesta política de gestió, per tal d’assolir els objectius de qualitat i de preservació del medi que s'estableixin en cada moment.							
							
Palamós 8 de Octubre de 2022							


							
Mercè Palat 							
Gerent del Port								
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